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Megatrends erfolgreich nutzen
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Nach dem, was die Hotellerie seit des
Jahrtausendwechsels so alles gemeistert hat,
hat sie auf jeden Fall Zukunft! Die Corona
Krise, so tragisch sie war, hat gezeigt was
diese Branche kann. Die Zeit wurde fur die
Neuaufstellung und Digitalisierung genutzt:
Neue Strategien wurden entwickelt, Ablaufe
gepruft, Prozesse optimiert und nebenher
wurde auch noch renoviert.

Germany remains the largest travel market in Europe Despite diminishing share, offline distribution is not
going away soon
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Das Buchungsvolumen im Business-Segment hat interessanterweise wieder zu alter
Starke zurickgefunden. Auch das Leisure-Segment entwickelte sich im Jahr 2024
erfreulich. Sicherlich trugen internationale Megaevents, wie die Fuf3ball-EM und
Konzerte, zu einem regelrechten Boom in der Tourismus- und Veranstaltungsbranche
bei. Hotels, Restaurants und Veranstaltungsorte konnten sich Uber eine deutlich
gestiegene Nachfrage freuen. Veranstaltungen wie diese schaffen eine lebendige,
gastfreundliche Atmosphidre und sind sehr effektives Marketing fur den Standort
Deutschland.
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Internationale Mega-Events ziehen internationale Gaste an, so dass der Anteil der
Gaste aus Europa und der Welt 2024 erneut um 2 Prozentpunkte gestiegen ist (Quelle:
Statistisches Bundesamt). Zu hoffen bleibt, dass internationale Gaste trotz weltweiter
Krisen auch weiterhin sicher reisen kénnen. Die Entwicklung der Buchungskanale lasst
vermuten, dass wie schon zu Coronazeiten, Gaste den direkten Weg zum Hotel suchen.

Auf der hoteleigenen Website erfahrt man z.B. alles iber die Destination, den Standort
und das Angebot und kann - auch das zeigt die Grafik - Kontakt aufnehmen, um letzte
Fragen zu klaren. Das Buchungsverhalten, hier bis 2027 analysiert, wird sich hin zu
verlasslichen Ansprechpartnern verschieben. Dieser Trend gilt auch fir das Business
Segment und der kontinuierlichen Zunahme der Buchungen von Firmenreisestellen
Uber die Globalen Distributions Systeme. Gewahrleistung von Sicherheit wird in der
Zukunft im Fokus stehen.

Impact of Events on ADR

Pricing for a standard hotel room in Munich in July and August
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Dieser Trend gilt auch fiir das Business Segment und der kontinuierlichen Zunahme
der Buchungen von Firmenreisestellen Uber die Globalen Distributions Systeme.
Gewabhrleistung von Sicherheit wird in der Zukunft im Fokus stehen.

Das Reisen wird aus verschiedenen Griinden teurer werden, weltweit in Europa und
auch in Deutschland. Kosten im Bereich Energie, Personal, Pacht und Food sind
bereits auf einem hohen Niveau und werden weiter steigen. Hotelpreise steigen
analog und Megaevents von Stars wie Adele generieren eine Nachfrage, die wiederum
erfreuliche Durchschnittsraten ermaéglicht.
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Das Zukunftsinstitut beschaftigt sich mit Megatrends und hat zwolf identifiziert, die
Gesellschaft, Wirtschaft und Technologie nachhaltig verandern und pragen werden.
Aus diesen zwolf Megatrends wurden die Megatrends herausgefiltert, die auf den
umfassenden Forschungen des Zukunftsinstituts basieren und groBen Einfluss auf
Hotellerie und Tourismus haben werden:

Konnektivitat, Individualisierung, Silver Society, Gesundheit, New Work, Mobilitat,
Globalisierung und Sicherheit. Fest steht: Die Zukunft ist jetzt und die Hotellerie agiert
bereits entsprechend.

In einer Zeit, in der Gaste verantwortungsbewusste und nachhaltige Konsumenten
sein wollen, unterstiitzen Hotels das Thema Nachhaltigkeit. Sie rtsten auf und um.
Konsum und Umwelt zu vereinen ist gerade fiir Hotellerie und Tourismus unabdingbar.

Anhand der Megatrend-Map des Zukunftsinstituts wurde jeder dieser Trends
aufgezeigt und anschlieBend in einer Expertenrunde diskutiert.
Zu Megatrend-Map kommen Sie hier.


https://www.zukunftsinstitut.de/zukunftsthemen/die-megatrend-map
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